


Libi-nelibi?

ProC se nam s nekterymi
programy pracuje dobre

a s jinymi zase ne?




Proc¢ se nam neco libi?

* Prvni dojem
> Barvy, jejich kombinace
> Format, tvar, pismo
> Mdda, originalita, zvyk




Proc¢ se nam neco libi?

* Obsah a funkcionalita

> Je tam co hledam?

> Déla to, to co cekam?

> Rozumim tomu jak se to chova?
> NeStve mne ten program?

Pouzitelnost

(Usability)




Pouzitelnost (usability)

» Definice

> Design produktu na zakladé psychologickych a
fyziologickych potreb a moznosti

- Co je dUlezité
> Snadnost a prehlednost - zvlast poprvé
> Rychlost a pristupnost hlavnich funkci
> Zapamatovatelnost, doba nutna k nauceni
> Chybovost a schopnost zotavit se z chyb
> Pocit z pouzivani (emoce)



Jak se vyvarovat chyb?

- Citelné
* Srozumitelné

T T ' Unpratect sheet E

.................................

Ok

Cancel

OpenWebMail ERROR

Systemova chyba kvoty

Help

Tento soubor PNG obsahuje dopln”kova data pro Adobe Fireworks,

ktera se pr”i uloz eni

i) ( Zrusit )




Jak se vyvarovat chyb?

- Nedavat pfilis volnost

.7 dreamweaver - xdesign - WinSCP
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Jak se vyvarovat chyb?

- Méne je vice

Jeep
FIND A DEALER

It's eazy to locate 3 dealer, 1. Click and hold box number 1 ta selact vour
search by Zip Code, City, Dealarship Mame or State, 2, Entar the Zip Code,
City, or Dealership Mame in the box marked number 2. 3. If searching by State
only, select the stata from the pull-down menu in box number 2, **If chooszing
to search by city or state, type the city in box 2 then selact a state in the box
marked number 3 to make your search complete, 4, @nce finished, simply click
the "Search" button,

Enter Zip Code,City,
Search by: or Dealership name:

&P | zip Code 2] |
Select a State:
e [ Choose One il

€D = sEARCH FOR A DEALER

If vou are a member of the LS, Military, an executive, or a diplomat living
outside the L5, click here for special options,

piepravni cyldus zasilky pro islo zasilky 1381 5001395650 v

DPD@I

In time with business.
daturm depo typ skenu )
tas meésto tislo rozvoZove soupisky Zemé=ZIP - PSC = trasa fislowozy  code- dislo
10072007 E1381
14:35 Ricany (CZ)  wavednuti CZ«16000=1391 1558 109

wysvatleni pouZitych termini
109 =DPD CLASSIC Dohirka (D-COD)

Finanéni eyklus [ 2> ] NOVE HLEDANI [13615001395650

Systém pro sledovini zisilek DPD piistupny pfes DELIStrack 3 data sledevini zasilek wyvoldwvand pfes DELIStrack jzou soukramym
wlastnictiim DPD. DPD dovoluje pouZiti systému pro sledovani zasilek jen pro zjisténi stawvu zdsilek, kterd jste pfedali za Géelem
piepravy a dorudeni DPL, nebo které byly Waim jménem za timto déelem pfediny DFD frefi osobou, nikoliv ale pro jiné Géely. Bez
wislovného pisemného souhlasu DPD nejste opriwnéni posotowat data sledovani zisilek na webowé strance, jinak je reprodukowvat,
prodavat, rozmnozowat, ukladat, uZivat nebo poZivat k podnikatelsoim G&elim. Plitom se jedna o osobni slufbu. Wae prave na
uFiwani systému pro sledovani zasilek DELIStrack nebo dat sledowani zasilek tedy neni pfenosné. Pfi porugujicim jednani mize byt
odfiate prave piistupu k DELIStrack a smazana heslafuZivatela jména. Dale mize mit poruujici jednani trestn&pravni nasledky.
Ffistupy na DELIStrack nebo uZivani systému pro sledovani zisilek / dat sledovamfch zasilek, které nejsou v souladu s tEmite smiuwnimi
podminkami a prabihaji bez souhlasy, jsou plisng zakazany.

micrasystems



Jak se vyvarovat chyb?

- Smysluplna navigace

- Spravné pouzivani
> barev
> symbold
> grafiky
> formatd




Jak se vyvarovat chyb?

- Prioritizovat co je dulezité
- Zjednodusovat, nenudit, neobtézovat
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poll /

Profil:
| 20596 168 ]

Heslo:
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Meptat se na heslo

[ Oteviit ] [ Smazak ]

Wybwoiit mioee profil

(]

Heslo:

Meptat se na heslo

Wybvafit nowy profil

Smazat profil

QIP wer, 20,9004 LI T

QIP wer, 2.0,9004

LR

What browser do you use?
Remus Stratulat (March 6, 2005

What is the browser that you are using?

) IE {Internet Explarer)

) Mozilla (Suite)

) MNetscape

) Opera

) safari {apple)

) camino

) Firefox (formerly Firebird, formerly Phoenix)
O ather

Yote I
Show Results I
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Jak to délaji profici @Sun

SSSSSSSSSS

- Uzivatelsky vyzkum (user research)
- Definice interakci (interaction design)
- Graficky design (visual design)

- Testovani pouzitelnosti (usability
evaluation)

- Pristupnost (accessibility)
- Dokumentace




_ microsystems

Sun Microsystems wdSun

- Usability v
> Spoluprace s CVUT
> Projekty pro EU




Cena firmy Sun Microsystems

- Napad
 Snadnost pouzivani
- Vizualni zpracovani




micrasystems

Cena firmy Sun Microsystems

E-rrail: | | Heslo: | Piblasit se 0 Galaktisu

i iR Galaktis Hiedat; YW calém Galakiisu E @ Recistrovat

R BER Maoderni vzdélivini

Moje hlavni  Clanky Cviceni Skoly Tiidy Skupiny Farum Soubory  Profily

hachazite se zoe Galaktis » Napovéda » SluZba pro rodice

Sluzba pro rodice

Pakud jste rodié a mate gkolou povinne dité, mohla by vam dobfe poslouZit sluZba pro rodide. Y zasadé jde o Napoveda

to, Ze se vy i vade ratolest zaregistrujete na Galaktis a v nastaveni si zvolite vy - rodice), Ze zde na Galaktisu Yideo o Galaktisu
méate zaregistrovane dité. AZ se dité pfihlasi, poZadame jej, aby potwrdila, Ze jste opravdu jeho rodice. Pokud

to poterdi, oznaceni rodice je hotovo a jste na nejlepdi cesté wyuZivat teto sluZby naplno.

. . ", . . . I . ...nei se zaregistrujete. .
Wam (rodiédm) se od té chvile na va&i osobni strance objevi moZnost "doporugit ditéti®. Pokud tuta moZnost

rozkliknete, budete moci doporugit ditéti Elanek nebo cvigeni. Doporugite-li mu cvigeni a ono jej udéla, dozvite L Vyzkousejte si nahodné cviceni
se i vysledek.

Menasli jste, co jste hledali? Zeptejte se zde.

Blog a vivaji Hledat: W tléncich E| Hledat Rychla navigace E|
Mapovida

Mahlasit chybu Informace o Galaktisu a kontakt

Odkazovat na tutn strinkuy Dchrana osobnich Gdajl @ Tip: Vydélejfte =i diky Galaktisu
Doporuéte Galaktis kamaradim Podminky uZivani i
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Déekuji za pozornost!
Pavel Suk

LinkedIn: PavelSuk
Facebook: Pavel Suk


mailto:pavel.suk@sun.com

